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Аннотация. В статье приводится описание модели Дж. Ризона, применяемой на желез-

нодорожном транспорте для оценки влияния человеческого фактора на безопасность движения 

поездов. 
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Abstract. The article describes J. Reason's model, used in railway transport to assess the in-

fluence of the human factor on the safety of train traffic. 
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Безопасность движения поездов – важнейшее требование к реализации 

перевозочного процесса на железнодорожном транспорте. К ее нарушению 

приводят технические и технологические отказы. К технологическим относят 

нарушения технологии работы, нормативно-регламентирующей документации 

[1, 2]. Данные нарушения неразрывно связаны с проявлением человеческого 

фактора. Поэтому вопросы его оценки являются актуальными [3]. 

Проявления человеческого фактора на производстве отражает модель 

Дж. Ризона, известная как «Швейцарский сыр». Ее смысл заключается в том, 

что в рамках предприятия существуют барьерные факторы, которые могут 

сдерживать возникновение негативных последствий. Но даже внутри этих ба-

рьеров имеются отверстия, «сырные дырки», которые могут пропустить опас-

ное действие. Так при совпадении зазоров опасное действие может пройти 

насквозь и возникнет аварийная ситуация.  

Рассмотрим модель Дж. Ризона применительно к проявлению человече-

ского фактора от дежурного по станции при организации движения поездов по 

телефонным средствам связи на рисунке 1: 
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Рисунок 1 – Модель Дж. Ризона 
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Переход на телефонные средства связи осуществляется чаще всего при 

неисправностях автоблокировки или полуавтоблокировки, систем, обеспечива-

ющих безопасную организацию движения поездов на перегоне. Поэтому орга-

низация движения поездов по телефонным средствам связи является нестан-

дартной ситуацией в работе дежурного по станции, поездного диспетчера и ло-

комотивных бригад [4]. Что уже является благоприятной средой для возникно-

вения нарушений и транспортных происшествий 

На рисунке 1 изображена графическая модель ситуации организации 

движения поездов по телефонным средствам связи. Важнейшей и отличитель-

ной частью организации движения при данном порядке является своевремен-

ное и установленное заполнение журнала поездных телефонограмм ДУ-47 и 

бланков путевой записки формы ДУ-50. Как и при штатной организации движе-

ния поездов, так и в данном случае своевременное и установленное ведение 

регламента переговоров между дежурным по станции и машинистами является 

важным сдерживающим возникновение аварий фактором. Оба перечисленные 

организационные меры направлены на минимизацию возможности возникнове-

ния аварийной ситуации [5, 6]. 

С помощью представленной модели сложно оценить проявления челове-

ческого фактора, но возможно построить алгоритм возникновения технологиче-

ского нарушения, взаимосвязи действий и факторов, приводящих к возникнове-

нию транспортных происшествий. Что является важной составляющей при ре-

шении вопросов обеспечения безопасности движения поездов. 
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