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Аннотация. В статье изучаются основные виды мотивации персонала, проводится 

сравнительный анализ систем стимулирования трудовой деятельности. Кроме того, изучаются 

мотивы и стимулы работников проектного офиса, а также анализируется действующая в 

компании система мотивации персонала. 
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Abstract. The article examines the main types of staff motivation, provides a comparative 

analysis of labor incentive systems. The motives and incentives of the employees of the project office 

are studied, and the system of personnel motivation in the company is analyzed. 
Keywords: staff motivation, stimulation of labor activity, types of motivation. 

 

Основная цель любой компании – получение максимальной прибыли. В 

условиях рыночной экономики компании конкурируют между собой за расшире-

ние рынка сбыта, количество клиентов. Одной из главных задач для предпри-

ятий является поиск эффективных способов управления трудом, которые обес-

печат активизацию человеческого ресурса. Мотивация – это сложный процесс 

формирования у субъекта внутренних побудительных сил к действию под влия-

нием внешних стимулов и внутренних характеристик сознания [1]. 

Исследование типа мотивации персонала осуществлялось по методике 

диагностики трудовой мотивации [2]. В результате исследования 50 респонден-

тов оценили десять вопросов-суждений, характеризующих отношение к работе 

с различных позиций. В научной литературе выделяют три основных типа мо-

тивации: внутренняя, внешняя инструментальная и внешняя вынужденная мо-

тивация [2]. Определено, что у работников преобладает внешняя инструмен-

тальная мотивация. Поэтому были определены характерные черты внешнего 

инструментального типа трудовой мотивации (табл. 1). 

В компании активно выражены элементы экономической мотивации, та-

кие как: ежемесячное и годовое премирование, материальная помощь, разовые 

поощрения за весомый вклад в развитие проекта, компенсация расходов за 

детский отдых, за найм жилья. 
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Таблица 1 

Сравнительный анализ типов внешней инструментальной мотивации 

Критерии Внешняя инструментальная мотивация 

Экономическая мотива-
ция 

Статусная мотивация Социальная мотивация 

Сущность 
системы 
мотивации 

Ориентация на эконо-
мические вознагражде-
ния в различных фор-
мах 

Ориентация на карьерный 
рост, власть, повышение 
статуса 

Ориентация на общение, 
благоприятный социаль-
но-психологический кли-
мат 

Тип сти-
мула 

Вознаграждение 

Эффек-
тивность 
стимула к 
труду 

Ограниченная эффективность (так как зависит от соответствия внешних стимулов 
потребностям работников, а для ее поддержания необходимо постоянное совер-
шенствование системы вознаграждений) 

Рекомен-
дуемый 
стимул 
побужде-
ния к тру-
ду 

Формирование интереса 
к выполнению сложных 
заданий через систему 
оплаты труда 

Развитие интереса к вы-
полнению сложных зада-
ний через делегирование 
полномочий, привлечение к 
принятию решений, поста-
новке целей 

Развитие интереса к вы-
полнению сложных зада-
ний через привлечение к 
рабочим группам 

Формы 
вознагра-
ждения 

Обеспечение четкой 
связи оплаты с резуль-
татами труда (индиви-
дуальными и коллектив-
ными), сложностью тру-
да и уровнем квалифи-
кации. Развитие участия 
в прибылях и в собст-
венности 

Четкое обоснование крите-
риев карьерного роста. 
Оценка руководителей по 
результатам работы руко-
водимых подразделений. 
Развитие мотивации к рос-
ту профессионализма 

Обеспечение условий 
для реализации мотивов 
причастности: развитие 
корпоративной культуры, 
систем морального по-
ощрения 

 

По итогам анализа можно сделать вывод, что действующая в компании 

система мотивации соответствует потребностям персонала. 94% респондентов 

полностью удовлетворены системой мотивации, 6% отметили, что систему 

можно улучшить, полностью не удовлетворенных нет. 

В качестве рекомендаций предлагается проведение мониторинга потреб-

ностей персонала, совершенствование действующей системы мотивации по 

мере необходимости, что обеспечит активацию человеческого потенциала со-

трудников, повысит производительность труда и конкурентоспособность пред-

приятия. 
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