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Abstract. The article analyzes the current state of Sberbank in the Russian market and its po-

sition in the world market. Analytical information is provided on the bank's performance in the crisis 

year for the global economy in 2020 and the prospects for its further development. 
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Сбербанк России берет свою историю с июня 1991 года. На сегодняшний 

день это самый крупный банк России, восточной и центральной Европы. Услу-

гами банка пользуются жители России (6700 отделений по стране) и граждане 

других государств (филиалы расположены в 18 странах). Сбербанк принимает 

участие в реализации денежно-кредитной политики России, которая оказывает 

непосредственное влияние на макроэкономические процессы в государстве и 

развитие национальной экономики. На международном финансовом рынке 

Сбербанк поддерживает корреспондентские отношения с ведущими банками 

мира, создает сеть своих филиалов и дочерних банков, для проведения казна-

чейских операций и операций торгового финансирования. Именно поэтому 

влияние Сбербанка в мировом масштабе на мировой финансовый рынок очень 

ощутимо. 

До 2020 года Сбербанк был абсолютным лидером международного рей-

тинга сильнейших банковских брендов. В марте 2020 года Сбербанк скатился 

на 2 позицию, уступив индонезийскому банку BCA, а в январе 2021 года вернул 

себе позицию лидера. На сегодняшний день стоимость бренда Сбербанка оце-

нивается в 263,4 млрд. долл.  

Сбербанк входит в тройку крупнейших мировых эквайеров и занимает 

первое место по эквайрингу в России, что свидетельствует о его значимой роли 

в развитии безналичной среды, как на российском, так и на мировом рынке. За 

2020 год объем таких операций увеличился почти в 2 раза. Активное развитие 

цифровых сервисов обеспечило в период пандемии непрерывное предостав-

ление финансовых услуг. Это позволило Сбербанку в прошедшем году достичь 

рентабельности капитала в 16,5% (19,6% в 2019 году).  
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В 2020 году Сбербанк впервые вошел в Топ-10 мировых компаний по до-

ходности акций, резко поднявшись с 48 места в 2019 году.  

По итогам 2020 года Сбербанк стал победителем премии «Лучшие циф-

ровые банки мира». 

Банк быстро развивается в несвязанных с финансами сферах и открыва-

ет новые горизонты для постоянно развивающихся финансовых институтов. В 

кризисный для мировой экономики 2020 год руководство Сбербанка принимает 

решение об изменении бренда на Сбер (без смены юридического наименова-

ния банка). Реорганизация затрагивает расширение спектра оказываемых услуг 

и формирует новые сервисы: Сберинвестиции, Сбербизнес, Сберстрахование, 

СберНПФ, Сберлогистика, Сбермаркет, Сберклауд, Сберавто, Сберздоровье, 

Сберфуд и т.д. 

В стратегии развития Сбербанка на среднесрочную перспективу до 2023 

года обозначены следующие ориентиры:  

 вхождение в тройку лидеров электронной коммерции с объемом торго-

вого оборота 500 млрд. руб.; 

 поддержание уровня рентабельности не ниже 17% за счет роста ко-

миссионных доходов и поддержания маржинального дохода; 

 ежегодное увеличение объем выручки от нефинансовых операций не 

менее чем в 2 раза; 

 доведение доли доходов от нефинансовых сервисов до уровня 5% в 

чистом доходе; 

 увеличение численности активных розничных клиентов до 100 млн. 

чел.; 

 создание рынка массовых инвестиций с долей инвестиций в сбереже-

ниях на менее 23%; 

 направление на дивидендные выплаты не менее чем на 50% прибыли. 

В настоящее время Сбербанк является главным банком страны для фи-

зических и юридических лиц. Он является индикатором здоровья и стабильно-

сти финансовой системы России. А его растущие позиции на мировом рынке 

делают его весомым конкурентом в международной финансовой сфере.  
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