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должны сократить расходы на проектирова-

ние, пуско-наладку, эксплуатацию и обслу-

живание энергетических объектов.  
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Внедрение информационных систем и 

средств визуализации в образовании получи-

ло широкое распространение довольно дав-

но: применение обучающих видео роликов, 

интерактивные доски, геймификация обу-

чающего процесса, веб университеты и т.д. 

Всё это мощные инструменты, позволяющие 

перевести процесс обучения на новый каче-

ственный уровень.  

Сама информатизация образовательно-

го процесса открывает перед преподавателя-

ми и студентами следующие возможности:  
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 сокращение времени на поиск и 

доступ к необходимой учебной и научной 

информации преподавателями и студентами;  

 ускорение обновления содержания 

образования за счёт сокращения у препода-

вателей времени на разработку новой учеб-

ной и методической литературы; 

 высвобождение дополнительного 

времени у студентов для индивидуальной 

самостоятельной работы, а у преподавателей 

на совершенствовании и развитие образова-

тельного процесса; 

 ускорение в достижении обучаемы-

ми установленных требований (норм, стан-

дартов) к качеству образования и др.  

Применение информационных техно-

логий способно улучшить любой образова-

тельный процесс, например, в сфере охраны 

труда по электробезопасности для электро-

технического персонала, с целью провести 

организационные мероприятия и подгото-

вить технические средства, предотвращаю-

щие вредное и опасное воздействие на рабо-

тающих электрическим током, электриче-

ской дугой, электромагнитным полем и ста-

тическим электричеством.  

Получение знаний и навыков по элек-

тробезопасному выполнению трудовой дея-

тельности способствует как приросту качест-

венного показателя выполнения работ на 

производствах, так и уменьшению показате-

ля травматизма.  

Электрическая безопасность включает 

в себя правовые, социально-экономические, 

организационно-технические, санитарно-

гигиенические, лечебно-профилактические, 

реабилитационные и иные мероприятия.  

Правила электробезопасности регла-

ментируются правовыми и техническими до-

кументами, нормативно-технической базой. 

Знание основ электробезопасности обяза-

тельно для персонала, обслуживающего 

электроустановки и электрооборудование 

[1].  

Но, несмотря на это, процесс обучения 

сотрудников охране труда в большинстве 

своём строится на традиционной схеме обу-

чения: сотруднику зачитываются лекции, де-

монстрируются несколько видео роликов, 

после чего выдаются методические справоч-

ники по охране труда и через какой-то про-

межуток времени сотрудник проходит тести-

рование по изученному материалу.   

Общепринятая традиционная система 

обучения основана в семнадцатом столетии 

Я.А. Коменским и И.Ф. Гербартом. В её ос-

нове лежит классно-урочный стиль обуче-

ния. В данной системе основной упор сделан 

на передачу знаний от преподавателя обу-

чающимся, которых предварительно распре-

делили по группам по различным признакам, 

таким как возраст, уровень развития и так 

далее [2]. 

В основном передача знаний выполня-

ется в устной форме, после чего учащимся 

предлагается изучить соответствующую ли-

тературу для закрепления услышанного и 

изучении не рассказанного.  

Основная проблема применения дан-

ной системы при обучении непосредственно 

охране труда – это пренебрежение разделе-

ния обучающихся по различным признакам. 

При трудоустройстве новые сотрудники мо-

гут иметь значительное различие в возрасте, 

в жизненном опыте и так далее. Если не де-

лать поправки на эти признаки, то при обу-

чении группы учеников может возникнуть 

ситуация, когда процент усвоения знаний по 

группе за один и тот же промежуток времени 

сильно различается.  

 В результате ученики начинают за-

учивать термины, правила для прохождения 

итогового тестирования, после чего знания, 

которые не были закреплены в процессе обу-

чения, забываются и при выполнении трудо-

вой деятельности не применяются.  

Согласно демографическому исследо-

ванию Росстата на 1 января 2022 года чис-

ленность населения России 145,6 млн. чело-

век. Из них: 

 27,38 млн человек относятся к груп-

пе детей до 15 лет (включительно);  

 81,88 млн. человек – к категории 

взрослого, то есть трудоспособного населе-

ния; 

 36,90 млн. человек – старше трудо-

способного возраста.  

В категорию трудоспособного населе-

ния попадают люди возрастом от 16 до 60 

лет для мужчин и от 16 до 55 для женщин.  

Основной отраслью педагогической 

науки, охватывающую теоретические и прак-

тические проблемы образования, обучения и 

воспитания взрослых, является андрагогика 

[3].  

В рамках данной теории обучения 

взрослых главную роль играет не обучаю-

щий, а обучаемый. Функцией обучающего в 

этом случае является оказание помощи обу-

чающемуся в выявлении, систематизации, 

https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%9E%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D0%BC%D0%B5%D1%80%D0%BE%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%8F%D1%82%D0%B8%D1%8F&action=edit&redlink=1
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B5_%D1%81%D1%80%D0%B5%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AD%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%82%D0%BE%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AD%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D0%B4%D1%83%D0%B3%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AD%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D1%80%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D0%B4%D1%83%D0%B3%D0%B0
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формализации личного опыта последнего, 

корректировке и пополнении его знаний. В 

этом случае происходит смена приоритетно-

сти методов обучения.  

Также согласно исследованиям Эдгара 

Дейла, выявлены зависимость между мето-

дами представления информации и степенью 

их усвояемости [4]. Данные зависимости 

представлены им в виде конуса отражены на 

рисунке 1. 

 

  

Рисунок 1 - Конус опыта Эдгара Дейла 

 

В данном исследовании было выявле-

но, что чем выше уровень абстракции пред-

ставленных материалов, тем ниже степень 

усвояемости. Результаты данного исследова-

ния широко используются в андрагогике для 

построения процесса обучения, смещая про-

цесс обучения от лекционных занятий и чте-

ния на занятиях к большей степени вовлече-

ния обучаемого.  

Информационные технологии имеют 

широкий перечень возможностей в рамках 

представления информации. Это и текстовое 

и аудиовизуальное представление, в послед-

ние годы широко распространяется исполь-

зование виртуальной и дополненной реаль-

ности, что может по большей части заменить 

практические занятия. Так же для закрепле-

ния и проверки усвоения материала имеются 

широкие возможности по проведению тести-

рования различного рода, быстрому форми-

рованию отчётов по результатам его прове-

дения.   

Как было выявлено из исследования 

Эдгара Дейла, самым эффективном способом 

представления учебных материалов, с точки 

зрения усвояемости, являются практические 

занятия. Проведение таковых в контексте ох-

раны труда на промышленных предприятиях 

не является безопасным, поскольку требует 

погружения обучаемого в непосредственно 

рабочую обстановку с опасными производст-

венными факторами. По трудовому кодексу 

Российской Федерации допуск к таким мес-

там могут получить только сотрудники, уже 

прошедшие обучение по охране труда. За-

частую обучения подобного рода проводятся 

в специально сконструированных павильо-

нах, максимально приближенных к реальной 

рабочей обстановке, но находящихся за при-

делами производств.   

Конструирование и поддержание по-

добных мест в актуальном состоянии требует 

больших финансовых затрат, что делает по-

добный метод обучения непривлекательным 

для работодателей.   

Использование информационных тех-

нологий позволяет исправить данную ситуа-

цию. Вместо дорогостоящих павильонов 

предлагается использовать технологии вир-

туальной или дополненной реальности, что 

позволяет проводить практические занятия в 

безопасной для обучаемого виртуальной сре-

де.  

Также больший эффект, чем прочтение 

методических материалов по охране труда, 

имеет просмотр тематических видеороликов, 

преподносящих тот же материал в сопрово-

ждении аудиовизуального ряда. 

Электронно-дистанционное обучение 

регламентировано в законодательно-норма-

тивных правовых актах. В статье 15 Феде-

рального Закона «Об образовании» сказано, 

что при реализации образовательных про-

грамм независимо от форм получения обра-

зования может использоваться электронное 

обучение и дистанционные образовательные 

технологии.  

Под электронным обучением понима-

ется организация образовательного процесса 

с применением содержащейся в базах дан-

ных и используемой при реализации образо-

вательных программ информации и обеспе-

чивающих её обработку информационных 

технологий, технических средств, а также 

информационно-телекоммуникационных се-

тей, обеспечивающих передачу по линиям 

связи указанной информации, взаимодейст-

вие участников образовательного процесса.  

К дистанционными образовательными 

технологиями также можно отнести образо-

вательные технологии, реализуемые с при-

менением информационно-телекоммуника-

ционных сетей на расстоянии при взаимо-
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действии обучающихся и педагогических ра-

ботников.  

При реализации образовательных про-

грамм с применением электронного обуче-

ния и дистанционных образовательных тех-

нологий в учебном центре должны быть соз-

даны условия для функционирования элек-

тронной информационно-образовательной 

среды, включающей в себя:  

 электронные информационные ре-

сурсы;  

 электронные образовательные ре-

сурсы;  

 совокупность информационных и 

телекоммуникационных технологий;  

 соответствующие технологические 

средства.  

В рамках тенденции развития инфор-

мационных технологий и программ по циф-

ровизации экономики, принятой в России в 

2017 году, в учебном центре «Прогресс» соз-

дан сайт www.uc-prog.ru,, на базе которого 

разработан дистанционный обучающий и 

контролирующий программный продукт, по-

зволяющий проводить обучения по охране 

труда и электробезопасности с применением 

различных информационных технологий и 

современных нормативных документов [5]. 

Программный продукт содержит в 

электронном виде лекции в виде теоретиче-

ского материала, многочисленные норматив-

ные документы и тестовые задания для са-

мопроверки полученных знаний по вопросам 

охраны труда. Программный продукт может 

быть использован при проведении обучения 

и контроля знаний работодателей и работни-

ков. Проведение электронного тестирования 

по вопросам охраны труда работодателей и 

работников организаций проводится через 

сеть Интернет с использованием электрон-

ных ресурсов учебного центра «Прогресс». 

После регистрации на сайте учебного центра, 

слушатели получают доступ к методическим 

и нормативно-правовым материалам, кото-

рый дистанционно изучают, затем выполня-

ют тестовые задания и самостоятельно рабо-

тают до получения положительного резуль-

тата при тестировании. Нуждающиеся имеют 

возможность проконсультироваться у препо-

давателя. Данный программный продукт 

расширяет возможности при организации 

обучения и проверки знаний по охране труда 

для различных программ и неограниченного 

количества работников, без их отрыва от 

производства, находящихся вдали от учебно-

го центра.  В учебном центре «Прогресс» 

дистанционно можно пройти обучение по 

рабочим профессиям по следующим про-

граммам:  

 электромонтажник по силовым се-

тям и электрооборудованию; 

  слесарь-электрик по ремонту элек-

трооборудования; 

  электромонтажник-наладчик; 

  электромонтер по ремонту аппара-

туры релейной защиты и автоматики;  

  электромонтер по ремонту и об-

служиванию электрооборудования;  

  электрослесарь по обслуживанию и 

ремонту оборудования.  

Данный программный продукт имеет 

широкий спектр возможностей по обучению 

и проведения различного рода тестирований 

в области охраны труда, формированию от-

чётов и просмотру статистики. Помимо не-

посредственного обучения этот программ-

ный продукт имеет и ряд других инструмен-

тов, позволяющих улучшить информацион-

ную осведомлённость сотрудников актуаль-

ной информацией по охране труда. Это и по-

стоянный беспрепятственный доступ к нор-

мативным документам, и проведение раз-

личного рода анкетирования и опросов, до-

ведение до сотрудников информации о раз-

личных событиях и происшествиях и многое 

другое.  

Помимо информатизации производств 

большую популярность набирает такая тен-

денция как автоматизация, внедрение в про-

изводственные цепочки автоматизированных 

станков и оборудования, заменяющих низко-

квалифицированный труд машинами, экви-

валентными нескольким сотрудникам, для 

управления которых необходим оператор. 

Эта тенденция требует высококвалифициро-

ванного персонала, в случае травмирования 

которого простой данного оборудования 

влечёт значительные потери темпов произ-

водства, а вследствие чего и уменьшение по-

тенциальной прибыли. Можно заменить всё 

производство роботами, но если оператор 

вдруг получит травму из-за некомпетентных 

действий по охране труда, то остановится 

сразу всё производство.   

Для повышения компетентности со-

трудников по безопасному выполнению тру-

довой деятельности требуется пересмотр 

процесса обучения охране труда на произ-

водствах в сторону применения информаци-
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онных технологий. Рынок программных про-

дуктов уже на текущий момент имеет пред-

ложения, позволяющие проводить первич-

ный инструктаж,  также имеются программы 

для проведения виртуальных экскурсий по 

предприятию, наборы видеофильмов на раз-

личную тематику, демонстрирующие прави-

ла проведения работ для различных профес-

сий, а также информационных комплексов 

для проведения медицинских экспресс ос-

мотров без участия медицинского персонала 

и т.д., что позволяет  в значительной степени 

улучшить уровень образованности сотрудни-

ков способам и методам безопасного труда. 

Это позволяет уменьшить уровень травма-

тизма на производствах, а также повысить 

качество выполнения работ.  
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