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THE ROLE OF REFERENCE AND BIBLIOGRAPHIC APPARATUS IN THE FORMATION 

OF USER CULTURE AND PROFESSIONAL COMPETENCIES OF PROMPT ENGINEER 

Аннотация. В статье рассматривается профессия промпт-инженера через призму не 

столько технических, сколько гуманитарных компетенций. Обосновывается тезис о том, что 

пользовательская культура является фундаментальным профессиональным качеством специ-

алиста по взаимодействию с искусственным интеллектом (ИИ). Особое внимание уделяется 

роли справочно-библиографического аппарата (СБА) как инструмента формирования и прояв-

ления этой культуры.   
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Abstract. This article examines the prompt engineer profession through the lens of humanities 

rather than technical competencies. It argues that user culture is a fundamental professional quality 

for an artificial intelligence (AI) specialist. Particular attention is paid to the role of the reference and 

bibliographic apparatus (RBA) as a tool for shaping and manifesting this culture. 
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Промпт-инжиниринг, возникший на 

стыке компьютерных наук, лингвистики и 

психологии, стремительно эволюционирует 

от навыка к профессии. Если изначально 

промпт-инженер воспринимался как «опера-

тор», дающий команды, набор инструкций 

или формулирующий запрос нейросети, то 

сегодня его роль трансформировалась в «со-

автора», «коммуникатора» (коммуникатор – 

посредник в передаче информации (проф.-

разг.) [2]), ведущую роль в этом взаимодей-

ствии на начальном и заключительном эта-

пах играет человек. В этом новом качестве на 

первый план выходят не только сугубо тех-

нические навыки, но и гуманитарные каче-

ства, среди которых центральное место за-

нимает пользовательская культура. 

Прежде чем говорить о пользователь-

ской культуре, необходимо определить круг 

основных профессиональных качеств 

промпт-инженера. К ним традиционно отно-

сят:  

- лингвистическую чуткость: понима-

ние семантики, синтаксиса, стилистики и 

прагматики языка для точного формулирова-

ния задач; 

- логическое и структурированное 

мышление: способность декомпозировать 

(декомпози́ция [лат. de- и compositio] - разде-

ление, расчленение какой-л. сложной струк-

туры на составляющие части [1]) сложные 

задачи на последовательные, логически свя-

занные шаги; 

- креативность и экспериментирование: 

умение подбирать неочевидные формули-

ровки, метафоры и нешаблонные языковые 

способы подачи информации для достиже-

ния уникального результата; 

- предметную экспертизу: глубокие 

знания в той области, для которой создается 

промпт. 

В этот список также необходимо 

включить пользовательскую культуру - ме-

танавык, который связан со всеми вышепе-

речисленными компетенциями. 

В контексте промпт-инжиниринга 

пользовательская культура рассматривается 

как системное качество специалиста, заклю-

чающееся в способности ставить себя на ме-

сто потенциального потребителя результата 

работы ИИ, понимать его потребности, воз-

можности, ограничения, а также нести ответ-

ственность за качество, достоверность и 

этичность генерируемого контента. 

Проявление пользовательской культу-

ры в работе промпт-инженера: 
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- целеполагание: промпт начинается не 

с команды, а с вопроса: «Какую проблему я 

решаю?»; 

- контекстуализация: учет фоновых 

знаний, уровня подготовки целевой аудито-

рии: промпт для научного журнала будет 

кардинально отличаться от промпта для 

школьного учебника по той же теме; 

- верификация и ответственность: по-

нимание, что ИИ может генерировать ошиб-

ки: промпт-инженер не копирует вывод мо-

дели без проверки критически важных дан-

ных; 

- этика и безопасность: предвидение 

потенциально вредоносного или манипуля-

тивного использования сгенерированного 

контента и закладывание в промпт соответ-

ствующих ограничений. 

 Таким образом, пользовательская 

культура – это мост между техническим ис-

полнением промпта и его практической цен-

ностью. 

Каким же образом формируется эта 

культура? Одним из основных инструментов 

для этого является справочно-библио-

графический аппарат – совокупность прин-

ципов и методов работы с источниками ин-

формации, хотя для промпт-инженера это 

более широкое понятие. 

Роль СБА проявляется в нескольких 

аспектах: 

1. Формирование основы для точного 

контекста.  

Задание может быть сформулировано с 

использованием цитат, связанных с предпо-

лагаемым содержанием текста, ссылок на ав-

торитетные обзоры в периодических издани-

ях, точных определений из энциклопедий, 

словарей, учебников. Такой подход значи-

тельно повышает точность и глубину ответа, 

так как ИИ использует не отвлеченные ста-

тистические языковые модели, а достовер-

ные данные. 

2. Инструмент верификации.  

После получения ответа от ИИ промпт-

инженер использует СБА для его проверки. 

Он не доверяет фактографической информа-

ции, предложенной ИИ, а сверяет ее с исход-

ными достоверными источниками. Это про-

фессиональная привычка, отличающая про-

фессионала от новичка. 

3. Развитие критического и системно-

го мышления.  

Работа с массивом информации учит 

оценивать источники: отличать научные ис-

точники от публицистики, первичные источ-

ники от вторичных, выявлять потенциальную 

предвзятость. Эта компетенция напрямую 

переносится на оценку результатов работы 

ИИ. Промт-инженер задает вопросы: «На ос-

нове каких данных модель пришла к такому 

выводу?» 

4. Обеспечение прозрачности и дове-

рия. 

Промпт-инженер должен быть готов 

обосновать результат работы. В некоторых 

случаях это может быть библиографический 

список реальных источников, содержащих 

использованную в промпте информацию. 

Таким образом, мы видим, что работа 

промпт-инженера не сводится к технике со-

ставления команд. Ее ядро все больше сме-

щается в область гуманитарных навыков, где 

пользовательская культура становится одним 

из ключевых навыков. Она позволяет преоб-

разовать диалог со «статистической моде-

лью» в осмысленную совместную деятель-

ность, результат которой имеет практиче-

скую ценность. 

Справочно-библиографический аппа-

рат на этом этапе развития цифрового обще-

ства выступает не как архаичный пережиток, 

а как современный инструмент формирова-

ния пользовательской культуры. Он является 

регулирующей основой, которая учит 

промпт-инженера работать с информацией 

ответственно, критически, системно, делая 

приоритетным не удобство запроса, а по-

требность пользователя в качественном, до-

стоверном и этичном продукте интеллекту-

ального труда. Следовательно, развитие 

навыков работы с традиционным СБА – это 

вклад в профессиональный уровень и конку-

рентоспособность промпт-инженера в буду-

щем. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА В ОБРАЗОВАНИИ 

Mazur V.G., Poudalov A.D. 

USING ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN EDUCATION 

Аннотация. Рассматривается влияние искусственного интеллекта на современную си-

стему образования. Анализируется двойственная природа искусственного интеллекта: с од-

ной стороны, он открывает возможности для персонализации обучения, автоматизации ру-

тинных задач и повышения доступности образования; с другой – несёт риски цифрового не-

равенства, дегуманизации процесса и угрозы конфиденциальности данных. Особое внимание 

уделяется необходимости баланса между технологическими инновациями и человеческой со-

ставляющей образования, в том числе мерам для ответственного внедрения искусственного 

интеллекта в педагогическую практику. 

Ключевые слова: искусственный интеллект, образование, педагогика, обучающийся, 

технологии обучения. 

Abstract. The article examines the impact of artificial intelligence on the modern education 

system. It analyzes the dual nature of artificial intelligence: on the one hand, it opens up opportuni-

ties for personalized learning, automation of routine tasks, and increased accessibility of education; 

on the other hand, it poses risks of digital inequality, dehumanization of the process, and threats to 

data privacy. The article emphasizes the need for a balance between technological innovations and 

the human component of education, as well as measures for responsible implementation of AI in ped-

agogical practices. 

Keywords: artificial intelligence, education, pedagogy, learner, learning technologies. 
 

Сегодня становится вполне реальной 

ситуация, когда каждый ученик может зани-

маться по индивидуальной программе, иде-

ально подстроенной под его темп и способ-

ности, а учитель при этом не разрывается 

между большой группой обучающихся, а 

спокойно уделяет внимание тем, кому нужна 

особая поддержка, например, психолого-

педагогическая. Домашние задания прове-

ряются практически мгновенно, с тщатель-

ным анализом и подробными комментария-

ми, а педагог вместо бумажной рутины раз-

рабатывает интересные проекты. Ещё совсем 

недавно такое могло считаться фантастикой, 

а сегодня это становится неотъемлемой ча-

стью жизни благодаря искусственному ин-

теллекту (ИИ) [1-3]. 

Наступила эпоха, когда ИИ перестал 

быть абстрактной технологией из научно-

фантастических романов. Он помогает про-

кладывать туристические маршруты в незна-

комом городе, пишет стихи, музыку и созда-

ёт картины. Благодаря интенсивному разви-

тию и большому потенциалу ИИ пришёл в 

образование, в сферу одной из самых кон-

сервативных и одновременно важнейших 

сторон человеческой деятельности. Возника-

ет ключевой вопрос: как ИИ меняет тради-

ционную образовательную парадигму, вы-

страивавшуюся веками? [4-12]. 

Ответ на этот вопрос не может быть 

однозначным. ИИ в образовании, с одной 

стороны, открывает огромные возможности 

персонализации обучения для каждого, кто 
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